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คํานํา 
 

    การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment-ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 มีเจตนารมณมุงหวังใหหนวยงาน ภาครัฐ
กลุมเปาหมายไดรับทราบระดับคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเองและนําขอมูล ผลการประเมิน 
รวมท้ังขอเสนอแนะไปปรับใชในการพัฒนาและยกระดับการดําเนินงานของหนวยงานไดอยางเหมาะสม เพ่ือแสดง
ใหเห็นถึงความพยายามของหนวยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวก ดานการปองกันและปราบปราม
การทุจริต รวมท้ังสะทอนถึงความตั้งใจของหนวยงานในการยกระดับมาตรฐาน การดําเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล 
(Good Governance) ใหเปนท่ีประจักษตอสาธารณะท้ังในระดับชาติและ ระดับสากล รายงานการวิเคราะหผลการ
ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน ภาครัฐ ฉบับนี้ ประกอบดวยผลคะแนนจาก
ตัวชี้วัดท้ัง 10 ตัวชี้วัด ไดแก (1) การปฏิบัติหนาท่ี (2) การใชงบประมาณ (3) การใชอํานาจ (4) การใชทรัพยสิน
ของราชการ (5) การแกไขปญหาการทุจริต (6) คุณภาพการดําเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การ
ปรับปรุงระบบการทํางาน (9) การเปดเผย ขอมูล และ (10) การปองกันการทุจริตโดยประเมินผลจากการรับรูของผู
มีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal) การรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External) 
และการเผยแพรขอมูล ท่ีเปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน (Open Data) ซ่ึงผลคะแนนครั้งนี้จะสะทอนใหเห็น
ถึงการปฏิบัติงาน ของหนวยงานในรอบปงบประมาณ พ.ศ. 2563  
     องคการบริหารสวนตําบลปราณบุรีหวังเปนอยางยิ่งวาผลการประเมินครั้งนี้ จะชวยสนับสนุน 
สงเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ไดอยางมีประสิทธิภาพ ทุก
หนวยงานไดรวมกันขับเคลื่อนการดําเนินงานภาครัฐภายใตกรอบธรรมาภิบาล และไดมีบทบาทในการผลักดันกลไก
ในการปองกันการทุจริตของประเทศ ซ่ึงจะสามารถสะทอน ภาพลักษณเชิงบวกใหกับหนวยงานภาครัฐ และสงผล
ตอการยกระดับคาดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index : CPI) ของประเทศไทยใหมีอันดับและ
ผลคะแนนท่ีดียิ่งข้ึนตอไป   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 

****************************************** 
 

1. หลักการและเหตุผล  
    ดวยสํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.) ไดพัฒนา 
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเปนมาตรการปองกันการทุจริต และเปนกลไกในการสรางความตระหนัก ให
หนวยงานภาครัฐมีการดําเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรม โดยใชชื่อวา “การประเมิน คุณธรรมและความ 
โปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)” ปจจุบันการ
ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ไดถูกกําหนดเปนกลยุทธ ท่ีสําคัญของ
ยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต ระยะท่ี 3 (พ.ศ.2560-2564) ซ่ึงถือเปนการ
ยกระดับใหเปนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐใหเปน “มาตรการ
ปองกันการทุจริตเชิงรุก” ท่ีหนวยงานภาครัฐท่ัวประเทศจะตองดําเนินการ โดยมุงหวังใหหนวยงาน ภาครัฐท่ีเขารับ
การประเมินไดรับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและยกระดับหนวยงาน ในดานคุณธรรมและความ
โปรงใสในการดําเนินงานไดอยางเหมาะสม 
 

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน 
      ในปงบประมาณ พ.ศ. 2563 องคการบริหารสวนตําบลปราณบุรี มีผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปรงใสในการดําเนินงานโดยภาพรวมไดคะแนนรอยละ 88.86 คะแนน ซ่ึงถือวามีคุณธรรมและ ความโปรงใสใน
การเนินงาน ระดับ A ผลคะแนน ดังนี้ 
 1) ผลการประเมินตามแบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) ไดคะแนนรอยละ 88.85 
บงชี้ใหเห็นวาหนวยงานมีแนวโนมการดําเนินงานท่ีเปนไปตามหลักการความโปรงใสและมีมาตรฐานในการ
ปฏิบัติงาน โดยบุคลากรสวนใหญมีความเชื่อม่ันและแสดงความไววางใจตอการบริหารงานของผูบริการท่ีมุงสูการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตอยางมีประสิทธิผล โดยมีผลคะแนน ดังนี้ 
 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการตรวจประเมิน คะแนน 

IIT1 การปฏิบัติหนาท่ี 91.54 

IIT2 การใชงบประมาณ 85.34 

IIT3 การใชอํานาจ 98.05 

IIT4 การใชทรัพยสินของราชการ 82.43 

IIT5 การแกไขปญหาการทุจริต 86.86 

 

 2) ผลการประเมินตามแบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) ไดคะแนนรอยละ 80.81 
บงชี้ใหเห็นวาประชาชนหรือผูรับบริการมีความเชื่อม่ันในคุณภาพการดําเนินงานของหนวยงานวายึดตามหลัก
มาตรฐานข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนดไว โดยมีการใหขอมูลท่ีชัดเจนแกผูรับบริการอยางตรงไปตรงมา ไมนํา
ผลประโยชนของพวกพองอยูเหนือผลประโยชนสาธารณะ และไมพบวามีการเรียกรับสินบนท้ังท่ีเปนเงิน ทรัพยสิน 
และผลประโยชนอ่ืนๆ  โดยมีผลคะแนน ดังนี้ 
 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการตรวจประเมิน คะแนน 

EIT6 คุณภาพการดําเนินงาน 83.07 

EIT7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 80.98 

EIT8 การปรับปรุงการทํางาน 78.36 
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   3) ผลการประเมินตามแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ไดคะแนนรอยละ 96.25 ซ่ึงถือวามี
คุณธรรมและ ความโปรงใสในการเนินงาน โดยมีผลคะแนน ดังนี้ 
 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการตรวจประเมิน คะแนน 

OIT9 การเปดเผยขอมูล 92.50 
OIT10 การปองกันการทุจริต 100 

 

3. การวิเคราะหขอมูล  
     จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสจําแนกตามดัชนีขององคการบริหารสวนตําบลปราณบุรี 
อําเภอปราณบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 มีผลการวิเคราะหขอมูลในแตละตัวชี้วัด
ตามแบบตรวจการประเมินการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ไดคะแนนรอยละ 88.86 ท่ีแสดงให เห็นถึงจุดแข็ง 
และจุดท่ีจะตองพัฒนาไวดังตอไปนี้ 
 

อันดับ ประเด็นการตรวจประเมิน (OIT) คะแนน 
1 การปองกันการทุจริต 100.00 
2 การเปดเผยขอมูล 92.50 

3 การปฏิบัติหนาท่ี 91.54 

4 การใชอํานาจ 89.05 

5 การแกไขปญหาการทุจริต 86.86 

6 การใชงบประมาณ 85.34 

7 คุณภาพการดําเนินงาน 83.07 

8 การใชทรัพยสินของราชการ 82.43 

9 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 80.98 

10 การปรับปรุงการทํางาน 78.36 

 

   สรุป จุดแข็งท่ีหนวยงานไดคะแนนสูงสุดคือตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต ไดคะแนนรอยละ  100.00 
สวนท่ีจะตองพัฒนาเนื่องจากไดคะแนนต่ําสุดคือตัวชี้วัดการปรับปรุงการทํางาน ไดคะแนนรอยละ 78.36 
 

3.1 จุดแข็ง (ตัวชี้วัดท่ีไดคะแนนมากกวารอยละ 90) จํานวน 3 ตัวชี้วัด คือ 
   1) ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต ไดคะแนนรอยละ 100.00 เปนการเผยแพรขอมูลท่ีเปน

ปจจุบันบนเวปไซตของหนวยงาน เพ่ือเปดเผยการดําเนินการตางๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบในเรื่อง
การดําเนินการปองกันการทุจริต การแสดงเจตจํานงสุจริตของผูบริการ การประกาศเจตจํานงสุจริตของผูบริหาร 
การประเมินความเสี่ยงเพ่ือการปองกันการทุจริต การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 
มาตรการภายในเพ่ือการปองกันการทุจริต ฯลฯ ซ่ึงการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงความพยายามของ
หนวยงานท่ีจะปองกันการทุจริตในหนวยงานใหลดนอยลงหรือไมสามารถเกิดข้ึนได 

   2) ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล ไดคะแนนรอยละ 92.50 เปนการเผยแพรขอมูลท่ีเปนปจจุบัน
บนเวปไซตของหนวยงาน เพ่ือเปดเผยขอมูลตางๆ ของหนวยงานใหสาธารณะชนทราบ ไดแก แผนการดําเนินงาน 
การปฏิบัติงาน ขอมูลพ้ืนฐาน ขาวประชาสัมพันธ การบริหารเงินงบประมาณ แผนการใชจายเงินประจําป การจัดซ้ือ
จัดจาง การจัดหาพัสดุ การบริหารทรัพยากรบุคคล การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต การเปดโอกาสการมีสวน
รวม ฯลฯ ซ่ึงการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนเปนการแสดงถึงความโปรงใสในการบริหารงานและการดําเนินงาน
ของหนวยงาน 
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   3) ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี ไดคะแนนรอยละ 91.54 เปนการประเมินการรับรูของบุคลากร
ภายในหนวยงานตอการปฏิบัติของบุคลากรในหนวยงานตอการปฏิบัติงานของบุคลากรในหนวยงานของตนเองใน
ประเด็นทีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปรงใส ปฏิบัติงานหรือดําเนินการตาม
ข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนดไว สะทอนใหเห็นวาหนวยงานมีแนวโนมการดําเนินงานท่ีเปนไปตามหลักการความ
โปรงใสและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน แตอยางไรก็ตามหนวยงานควรใหความสําคัญมากข้ึนในเรื่องการปฏิบัติงาน
ของบุคคลากรในการใหบริการแตผูมาติดตอท่ัวไปกับผูมาติดตอท่ีรูจักกันเปนการสวนตัวอยางเทาเทียมกัน 

3.2 จุดท่ีตองพัฒนา (ตัวชี้วัดท่ีไดคะแนนต่ํากวารอยละ 90) จํานวน 7 ตัวชี้วัด คือ 
   1) ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอํานาจ ไดคะแนนรอยละ 89.05 เปนการประเมินการรับรูของบุคคล

ภายในหนวยงานตอการใชอํานาจของผูบังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการมอบหมายงาน การ
ประเมินผล การปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือใหเกิดสิทธิประโยชนตางๆ ซ่ึงจะตองเปนไปอยางเปนธรรมและ
ไมเลือกปฏิบัติ ทําใหบุคลากรในหนวยงานมีความเชื่อม่ันตอการใชอํานาจของผูบังคับบัญชาท่ีมอบหมายงาน 

   2) ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต ไดคะแนนรอยละ 86.86 เปนการประเมินการรับรูของ
บุคลากรภายในหนวยงานตอการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงานในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการใหความสําคัญ
ของผูบริหารสูงสุดในการตอตานการทุจริตอยางจริงจัง โดยหนวยงานมีการจัดทําแผนการปองกันการทุจริต 4 ป 
เพ่ือใหเกิดการแกไขปญหาการทุจริตอยางเปนรูปธรรม 

   3) ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ ไดคะแนนรอยละ 85.34 เปนการประเมินการรับรูของ
บุคลากรภายในหนวยงานตอการดําเนินการตางๆ ของหนวยงาน ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการใชจายเงิน
งบประมาณ ไดแก การจัดทําแผนการใชจายเงิน  มีการเผยแพรอยางโปรงใส มีการใชจายงบประมาณอยางคุมคา 
เปนไปตามวัตถุประสงค ไมเอ้ือประโยชนแกตนเองหรือพวกพอง การเบิกจายเงินของบุคลากรในดานตางๆ 
ตลอดจนกระบวนการจัดซ้ือจัดจางและการตรวจรับพัสดุ และเปดโอกาสใหบุคลากรภายในมีสวนรวมในการ
ตรวจสอบการใชจายงบประมาณของหนวยงาน 

   4) ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน ไดคะแนนรอยละ 83.07 เปนการประเมินการรับรูของ
ผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอคุณภาพการดําเนินงาน ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับ
การปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาท่ี โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ข้ันตอนการและระยะเวลาท่ีกําหนดไวอยางเครงครัด จะ
เห็นไดวาประชาชนหรือผูรับบริการมีความเชื่อม่ันในคุณภาพการดําเนินงานของหนวยงาน มีการใหขอมูลท่ีชัดเจน
แกผูรับบริการ ไมนําผลประโยชนของพวกพองอยูเหนือผลประโยชนสาธารณะ และไมพบวามีการเรียกรับสินบน แต
ควรมีการพัฒนาปรับปรุงเพ่ือใหหนวยงานไดคะแนนดีข้ึน ซ่ึงควรเผยแพรผลงานใหชัดเจน เขาถึงงาย ไมซับซอน มี
ชองทางหลากหลาย เกิดความโปรงใส ปรับปรุงวิธีการและข้ันตอนการทํางานใหดียิ่งข้ึน เปดโอกาสใหผูรับบริการ
หรือผูมีสวนไดสวนเสียเขามาปรับปรุงการดําเนินการ 

   5) ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของทางราชการ ไดคะแนนรอยละ 82.43 เปนการประเมินการ
รับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชทรัพยสินของทางราชการ ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรมของ
บุคลากรภายในในการนําทรัพยสินของราชการของหนวยงานไปเปนของตนเองหรือนําไปใหผูอ่ืน และพฤติกรรมใน
การขอยืมทรัพยสินของทางราชการ ท้ังการยืมของบุคลากรภายในหนวยงานและการยืมโดยบุคคลภายนอก
หนวยงาน จะตองมีกระบวนการในการขออนุญาตท่ีชัดเจนและสะดวก มีการกํากับดูแลและตรวจสอบ 

   6) ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ไดคะแนนรอยละ 80.98 เปนการประเมินการรับรูของ
ผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอประสิทธิภาพการสื่อสารในประเด็นท่ีเก่ียวของกับ
การเผยแพรขอมูลของหนวยงานในเรื่องตางๆ ตอสาธารณชน จะเห็นไดวาหนวยงานใหความสําคัญกับการสื่อสารใน
เรื่องผลการดําเนินงาน รวมท้ังจัดใหมีชองทางใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย สามารถแสดงความ
คิดเห็นเก่ียวกับการดําเนินงาน การใชบริการ จัดใหมีชองทางใหผูมาติดตอราชการสามารถรองเรียนการทุจริตของ
เจาหนาท่ีในหนวยงาน 
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   7) ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน ไดคะแนนรอยละ 78.36 เปนการประเมินการรับรูของ

ผูรับบริการ ผูมาติดตอหรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอการปรับปรุงระบบการทํางาน ในประเด็นท่ีเก่ียวของ
กับการปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน ท้ังการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีและกระบวนการทํางานของหนวยงานใหดียิ่งข้ึน 
รวมไปถึงการนําเทคโนโลยีมาใชในการดําเนินงานเพ่ือใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน ซ่ึงหนวยงานควรมี
กระบวนการเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอเขามามีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานเพ่ือให
สอดคลองกับความตองการดวย 
 

4. ขอเสนอแนะ 
ประเด็นท่ีควรพัฒนา 
 1) การสรางการรับรูเก่ียวกับแผนการใชจายงบประมาณประจําปใหบุคลากรภายในหนวยงาน 
 2) เปดโอกาสใหบุคลากรในหนวยงานมีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณ 
 3) มีชองทางเพ่ือใหบุคลากรภายในหนวยงานสามารถแจงเบาะแสการรองเรียนการทุจริต 
 4) สรางแนวทางการปฏิบัติเก่ียวกับการใชทรัพยสินของทางราชการ 
 5) ชี้แจงแนวทางข้ันตอนการยืมทรัพยสินของทางราชการท่ีถูกตอง 
 6) มีข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติงานการใหบริการอยางชัดเจน 
 7) สรางจิตสํานึกแกพนักงานในการใหบริการผูมาติดตอราชการอยางเทาเทียมกัน 
 8) เปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวมในการปรับปรุงการดําเนินงาน การ
บริการใหเกิดความโปรงใสมีวิธีการและข้ันตอนการทํางานรวดเร็ว 
 9) จัดใหมีระบบ E-Service บริการประชาชน 
 

5. ประเด็นท่ีจะตองพัฒนาเนื่องจากไดคะแนนต่ําสุด  
  ประเด็นท่ีจะตองพัฒนาเนื่องจากไดคะแนนต่ําสุด คือ ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน ซ่ึงไดคะแนน

รอยละ 78.36 ผลการประเมินขางตนชี้ใหเห็นวา สิ่งท่ีควรพัฒนาเพ่ือใหหนวยงานไดคะแนนดีข้ึน คือหนวยงานควร
ใหความสําคัญมากข้ึนในเรื่องการใหบริการประชาชน ท้ังการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีและกระบวนการทํางานของ
หนวยงานใหดียิ่งข้ึน รวมไปถึงการนําเทคโนโลยีมาใชในการดําเนินงานเพ่ือใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน ซ่ึง
หนวยงานควรมีกระบวนการเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอเขามามีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดําเนินงานเพ่ือใหสอดคลองกับความตองการดวย 
 

6. ขอเสนอแนะในการจัดทํามาตรการเพ่ือขับเคล่ือนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
   

มาตรการ ข้ันตอนหรือวิธีการ ผูรับผิดชอบ 
การกํากับ
ติดตาม 

1. ใหความรูเรื่องการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดําเนินของหนวยงานภาครัฐ 

ประชาสัมพันธใหความรูเรื่องการ
ประเมินคุณธรรมและความโปรงใส
ในการดําเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐผานสื่อสังคมออนไลนหรือ
สื่อสารสนเทศของหนวยงาน 

สํานักงานปลัด รายงานทุกสิ้น
ปงบประมาณ 

2. เปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมี
สวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวมใน
การปรับปรุงการดําเนินงาน 

ประชาสัมพันธชองทางการ
เสนอแนะ การรองเรียน ให
ประชาชนไดรับทราบ 

ทุกกอง รายงานทุกสิ้น
ปงบประมาณ 
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มาตรการ ข้ันตอนหรือวิธีการ ผูรับผิดชอบ 
การกํากับ
ติดตาม 

3. ใหความรูเก่ียวกับผลประโยชน
ทับซอน 

จัดฝกอบรมหรือประชุมพนักงานให
ความรูเก่ียวกับผลประโยชนทับ
ซอน 

สํานักงานปลัด รายงานทุกสิ้น
ปงบประมาณ 

4. มีการมอบหมายงาน การ
ปฏิบัติงาน รวมถึงการประเมินผล
การปฏิบัติงานตามคุณภาพงานโดย
ไมเลือกปฏิบัติ 

สรางความเขาใจรวมกันเก่ียวกับ
เกณฑการประเมินและการทํางาน 
ผูบริหารเนนย้ําในท่ีประชุมเรื่อง
ความเปนธรรมในการประเมินผล 

ทุกกอง รายงานทุกสิ้น
ปงบประมาณ 

5. มีแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใช
ทรัพยสินของราชการท่ีถูกตอง 

จัดทําแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการ
ใชทรัพยสินของราชการท่ีถูกตอง 

สํานักงานปลัด รายงานทุกสิ้น
ปงบประมาณ 

 

7. ขอเสนอแนะ/หมายเหตุจากหนวยงานผูตรวจประเมิน (ITA) 
 1.) ขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

      1.1 ขอเสนอแนะจากการประเมิน EIT หนวยงานควรพัฒนาตัวชี้วัดดานการปรับปรุงระบบการทํางาน
ในประเด็นเก่ียวกับการปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน ท้ังการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีและกระบวนการทํางานของ
หนวยงานใหดียิ่งข้ึน รวมไปถึงมีกระบวนการเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอเขามามีสวนรวมในการพัฒนา
ปรับปรุงการดําเนินงานเพ่ือใหสอดคลองกับความตองการ ท้ังนี้ นอกจากหนวยงานจะตองปรับปรุงพัฒนาการ
ดําเนินงานใหดีข้ึนแลว และยังควรใหความสําคัญกับการปรับปรุงการดําเนินงานใหมีความโปรงใสมากข้ึน 
     1.2 ขอเสนอแนะจากการประเมิน IIT และ OIT คะแนนในภาพรวมอยูในระดับท่ีหนวยงานควรรักษา
มาตรฐานไว และควรสงเสริมใหเกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดําเนินงานอยางตอเนื่อง 
 2) ขอเสนอแนะจากผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External) ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกมีขอเสนอแนะให
หนวยงานพัฒนาการดําเนินงานในดานตางๆ ไดแก  
     2.1 ดานการสาธารณูปโภค โดยหนวยงานควรติดตั้งไฟฟาสองสวางบนถนนมากยิ่งข้ึน  
     2.2 ดานการสงเสริมอาชีพ โดยหนวยงานควรสงเสริมราคาสินคาทางการเกษตรตลอดจนสรรหาตลาด
รองรับสินคาการเกษตร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


